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推奨動作環境・お問い合わせ

学研ライブラリ
●iOS 9.0 以降
●Android 4.2 以降

マナミル
●iOS 11.0 以降
●Android 8.0 以降

●推奨動作環境 ●お問い合わせ

WEB申込システム
●スマートフォン
　・iOS 11.0 以降／Safari ・Android 8.0 以降／Google Chrome
●タブレット
　・iOS 11.0 以降／Safari ・Android 9.0 以降／Google Chrome
●PC
・Windows 10 64bit／Google Chrome
※ディスプレイ解像度は1280×768以上、タブレットは横表示、スマートフォンは縦表示でご利用ください。
※ブラウザは各OSの最新版をご利用いただき、CookieおよびJavaScriptの使用許可が必要です。

WEB申込システム・マナミル

電話

●各ログイン画面のチャットボットをご活用ください。
●学研教室会員専用サービスセンター

0120-880-130
〈受付時間〉平日10：00～17：00

電話 0120-316-717
●学研教室クラウドルームサポートデスク

※学研教室クラウドルームの操作に関するサポート窓口です。教
材の内容に関しては、学研教室の指導者へお問い合わせください。
※電話がつながりにくい時間帯がございます。

●WEBお問い合わせフォーム（ぐるみお問い合わせフォーム）

※お問い合わせの内容によっては、回答までにお時間
をいただく場合がございます。

https://gurumi.jp/g_user/setting/inquiry

学研教室クラウドルーム

〈受付時間〉平日10：00～20：00／土日祝10：00～18：00
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※画面や機能は変更になる場合があります。Windowsは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における商標または登録商標です。Apple、Safari、iPadOS、App Storeは、米国およびその他の国で登
録されたApple Inc.の商標です。iOSは、米国およびその他の国におけるCisco社の商標または登録商標です。Google Chrome、Chrome、Android、Google Playは、Google LLCの商標または登録商標です。
JavaScript®は、Oracle Corporationおよびその子会社、関連会社の米国およびその他の国における登録商標です。

GakkenID・各種サービスについて詳しくはこちら▶

WEB申込システム メールアドレス登録・GakkenID 初期設定の手順

（変更したパスワードをお忘れにならないようご注意ください）

保護者用GakkenID

https://gsignup.learningpark.jp/enrollment/login/GC
スマートフォンから二次元コードを読み取るか、下記URLを入力してください。

１．二次元コードからWEB申込システムにアクセス
２．GakkenID通知はがきに記載されている保護者用GakkenID、パスワードを入力し、みどり色の「ログイン」をタップ
３．画面に沿ってお手続き

※WEB申込システムから入会手続きをされた方は、すでにメールアドレスが登録されていますので、このお手続きは不要です。

※ 「メッセージ」アプリではワンタイムパスワードメールを正常に受信できません。「メール」で受信できるメールアドレスを入力してください。

入退室のお知らせ
遅刻・欠席連絡
安心・便利なアプリ

楽しく学べる！
学研オリジナルの
デジタル教材　

約1000冊の本が
読み放題！

電子書籍アプリ

学研ライブラリ

WEB申込システム 登録情報が変わるときのお手続き（氏名・住所・電話番号・メールアドレス）

保護者用GakkenID・パス
ワードを入力し、「ログイ
ン」をタップ

変更する

変更する

更新したい
情報を変更し、
「変更する」を
タップ 「提出する」をタップ

氏名・住所・電話番号変更の流れ

氏名、住所、
電話番号の
変更完了です

変更箇所が
赤字で表示
される

変更する

変更する

変更後のメールアドレスを
入力し、「確認用メールを
送信」をタップ

届いたメール文面に記載の
ワンタイムパスワードを
入力し、「確認」をタップ

「提出する」をタップ
「メール
アドレス
変更」を
タップ

メールアドレス変更の流れ

メールアドレスの
変更完了です

変更箇所が赤字で
表示される

「基本情報変更」をタップ

「変更」をタップ

※すでにごきょうだいが学研教室会員の場合は、会員募集HPからの入会申込ではなく、WEB申込システムからお申込みいただくか、教室指導者へご連絡ください。

紙の申込書にて入会手続きをされた方は、
メールアドレスのご登録をお願いします 

「WEB申込システム」を使えば、変更手続きもラクラク！！

スタートアップガイド

➡ガイドに沿ってご準備ください！

学研教室のサービスが
使えるGakkenIDとは

※紙の入会申込書で入会手続きをされた場合は、はがきにて保護者用と会員用のGakkenIDのお知らせを送付しております。

保護者用GakkenID

会員用GakkenID

・・・WEB申込システムより学研教室の入会手続きをされた保護者のGakkenIDです。

・・・学研教室の入会手続きが完了した会員のGakkenIDです。

学研ライブラリ
●よくあるご質問・お問い合わせ

保護者用GakkenID

学研教室クラウドルーム
デジタル教材ご利用時の推奨動作環境です。会員登録を行う環境とは異なります。
●WEBサイトブラウザ
   ・ＰＣでご利用の場合 〈ＯＳ〉 Windows 10（日本語版）以上  〈ブラウザ〉 Google Chrome 最新版
●専用アプリ（スマートフォン/タブレット）
   ・iOS 11.0 以降　・ Android 8.0 以降
※スマートフォン・タブレットでデジタル教材を使用する際は、専用アプリ『学研教室クラウドルーム』が必要です。

※推奨動作環境は変更になる場合がございますので、予めご了承ください。


